
     

 

2025 年 12 月 吉日 

お取引先様 各位 

 アイティアクセス株式会社 

FT事業部 BTグループ 

神奈川県横浜市港北区新横浜3-17-6 

TEL：050-3619-3831 

 

 

年末年始 出荷・サポート窓口スケジュールのご案内 

 

日頃は格別のお引き立てを賜り、心よりお礼申し上げます。 

また、Smart Skin Care🄬のご活用、ご愛顧誠に有難うございます。 

 

さて、弊社の年末年始休業に伴い、出荷業務およびサポート窓口の休業期間について、 

以下の通りご案内申し上げます。 

ご不便をおかけする形となり大変恐縮ですが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。 

敬具 

 

【年末年始の受注・出荷業務に関する取扱い】 

2025 年12 月15 日 (月) までの受注：年内出荷 ※2025 年12 月25 日 (木) が最終出荷 

2025 年12 月16 日 (火)～2026 年1 月5 日（月）の受注：2026 年1 月6 日 (火) から順次出荷 

 

【出荷・サポート窓口停止期間】 

出荷：2025 年 12 月26 日 (金) ～ 2026 年1 月5 日 (月) 

サポート窓口：2025 年12 月26 日 (金) ～ 2026 年1 月5 日 (月) 

 

【出荷・サポート窓口カレンダー】 

次ページをご参照ください。 

 

 

 



     

 

 

お問い合わせ先  

アイティアクセス株式会社 

FT事業部 BTグループ Smart Skin Careサポート窓口 

Tel：050-3619-3831 

Mail：ssc.support@itaccess.co.jp 

 


