
 

 

2026 年7 月 吉日 

お取引先様各位 

 アイティアクセス株式会社 

FT事業部 BT部 BTグループ 

神奈川県横浜市港北区新横浜3-17-6 

TEL：050-3619-3831 

 

8月 出荷・サポート窓口スケジュールのご案内 

 

日頃より格別のご愛顧を賜り、誠にありがとうございます。 

また、平素よりSmart Skin Care🄬をご利用いただき、心より御礼申し上げます。 

 

さて、夏期休業に伴う出荷業務及びサポート窓口業務の一時停止期間について、以下のとおりご案

内申し上げます。 

なお、休業期間中、メールでのお問い合わせは受け付けておりますが、ご回答は 8 月 17 日（月）

以降順次対応させていただきます。 

お取引先様にはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力賜りますよう 

お願い申し上げます。 

 

【8 月の受注・出荷業務に関する取扱い】 

2026 年7 月28 日 (火) までの受注：2026 年8 月6 日 (木) に最終出荷 

2026 年7 月29 日 (水) 以降の受注：2026 年8 月17 日 (月) から順次出荷 

 

【出荷・サポート窓口停止期間】 

出荷業務：2026 年8 月7 日 (金) ～ 2026 年8 月16 日 (日) 

サポート窓口：2026 年8 月7 日 (金) ～ 2026 年8 月16 日 (日) 

 

 

 



 

 

【出荷・サポート業務カレンダー】 

 

 

ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますようお願い申し上げます。 

 

 

 

 

◆ お問い合せ先 ◆ 

アイティアクセス株式会社 SmartSkinCare サポート窓口 

TEL：050-3619-3831 

（9：00-12：00、13：00-17：30 土日祝 休業日除く） 

Smart Skin Care サポート窓口：ssc.support@itaccess.co.jp 

Smart Skin Care オーダー窓口：ssc.order@itaccess.co.jp 

 


